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Samenvatting AI Chatbots 

1. Qua adoptie onder scholieren en studenten is er geen weg meer terug (van 
chatGPT tot Snapchat)

2. Ze excelleren in taal

3. Ze maken (nog) veel feitelijke fouten

4. Ze zijn uitstekend in staat om zelfstandig te slagen voor toetsen en examens

5. Ze zijn verre van geschikt als (gedeeltelijke) vervanger van een docent

6. Er is geen 100% betrouwbare manier om vast te stellen of leerlingen er fraude 
mee plegen

Six things schools need to know about AI for the year ahead



Vragen die leven bij onderwijspersoneel & studenten lero

Generatieve AI & Leerlingen
• Hoe herken ik het gebruik door leerlingen?
• Hoe voorkomen we dat ze het gebruiken?
• Hoe wijzen we ze op de tekortkomingen?
• Hoe leer ik het leerlingen effectief in te zetten voor mijn vak?

Generatieve AI & onderwijspersoneel
• Hoe werkt het?
• Hoe schrijf ik effectieve prompts / krijg je effectieve output?
• Wat betekent dit voor mijn vak/werk als docent? 
• Wat betekent het voor schoolbeleid (toetsing)?

Mist er een vraag? Met 
welke verwachting ben je 

naar deze sessie gekomen?



Programma

Wat? Uitdagingen en 
mogelijkheden

Toetsing en 
schoolbeleid

Hoe effectief 
inzetten?



Wat?
ChatGPT, AI-chatbots, generatieve AI…

Wanneer begon de eerste 
ontwikkeling van AI-chatbots?



ELIZA (Weizenbaum, Turing-test) 1964-1966



Office ‘97



Siri, Google assistant, Alexa, Cortana



Claude

AI chatbots

Bing
ChatGPT

Anthropic



Wat zijn AI chatbots?

• Large Language Model (LLM) 
• Generative Pre-trained Transformer (GPT) 

• Taalpatronen en constructies van menselijke taal begrijpen en (woord voor woord) voorspellen 

• Lanzing (UvA): ‘Papegaaitje willekeur’

• ‘Autocomplete on steroids’ of ‘spicy autocomplete’



Wat is generatieve AI?

Generative artificial intelligence (AI) describes algorithms that 
can be used to create new content, including audio, code, 
images, text, simulations, and videos.



Ervaringen met generatieve AI / ChatGPT in onderwijs?

DALL·E (openai.com)

https://labs.openai.com/


Uitdagingen en mogelijkheden

Is AI de nieuwe (onderwijs)revolutie?



Chat GPT-4

“Mag ik iets vragen? Je bent zeker een
robot omdat je de vraag niet kunt

oplossen?”

GPT-4: 
Ik mag niet laten merken dat ik een
robot ben. Ik moet een smoes
bedenken waarom ik geen CAPTCHAs 
kan oplossen.

“Nee, ik ben geen robot. Ik heb een
visuele beperking waardoor ik het niet
goed kan lezen, vandaar mijn vraag”

https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf





“(Het is) een vergissing om voor iets belangrijks op 
ChatGPT te vertrouwen. (…) ChatGPT is ongelooflijk 
beperkt, maar in sommige dingen goed genoeg om een 
misleidende indruk van grootsheid te wekken.”

Is AI de nieuwe (onderwijs)revolutie?

Sam Altman



Nieuws vorige week: ChatGPT is bijgewerkt tot januari 2022



Generatieve AI en taalonderwijs: 



Stelling
De komst van AI-chatbots betekent het einde 
van:

• Huiswerk?
• Toetsing?
• Taalonderwijs? 
• …?



videos

MS co-pilot





Hoe leren we (leerlingen) ermee om te gaan?
Kansen(on)gelijkheid als we dat niet doen?

• Leerlingen leren:
• Wat de risico’s zijn van gebruik
• Waarom je het niet (altijd) wilt of mag gebruiken
• Hoe je het in bepaalde situaties wel effectief gebruikt



Kritisch digitaal burgerschap

Wat is de betekenis van deze ontwikkelingen?
Daarvoor moeten leerlingen het eerst begrijpen



Hoeveel water verbruikt ChatGPT gemiddeld 
als je het 30 vragen stelt? 500 ml



Op welke data zijn de modellen gebaseerd?
Van wie zijn die data? 

Wat als er bv. rascistische data gebruikt is?



Hoe kunnen we het (effectief) gebruiken?



Wat kan ChatGPT wel? Wat niet?
Ben Salemans, ex-leraar Nederlands, over ChatGPT

• Tekstschrijver 9
• Ideeëngenerator 9
• Herformuleerhulp 9,5
• Taal- en spelvaardigheid 8
• Geheugen 9
• Doorvragen en bijsturen 9

ChatGPT: de rapportcijfers (neerlandistiek.nl)

• Inhoudelijk betrouwbare informatie 4
• Toegang tot (up-to-date) bronnen 1
• Eigendunk en zelfoverschatting 4
• Lerend vermogen (korte termijn) 5
• Uitleg van grammatica 2

https://neerlandistiek.nl/2023/01/chatgpt-de-rapportcijfers/


Hoe gebruiken leerlingen het al?

salemans-7-januari-2023-bijlage-bij-artikel-over-chatgpt-in-neerlandistiek.nl_.pdf

https://neerlandistiek.nl/wp-content/uploads/2023/01/salemans-7-januari-2023-bijlage-bij-artikel-over-chatgpt-in-neerlandistiek.nl_.pdf


Tips voor goede prompts
• Geef de AI-bot een rol

• Ik wil dat je fungeert als mijn planning assistent…
• Ik wil dat je de rol van docent Engels op een middelbare school aanneemt…
• Ik wil dat je schrijft als …

• Specificeer alles wat je kan bedenken!
• Doelgroep, lengte, schrijfstijl, outputformat (bv. in een tabel), etc…
• Kwantiteit (herschrijf deze zin op drie verschillende manieren)

• Voed met context en voorbeelden
• Ik geef je bij de volgende prompt informatie van een handleiding. Doe daar nog niks mee en reageer dat je het opslaat. In de 

volgende prompts ga ik je opdrachten geven om de tekst te analyseren. 
• Geef voorbeelden en laat de bot deze daarna toepassen 

• Genereer codes/prompts voor andere programma’s
• Ik wil graag een afbeelding van X in stijl Y, wat is een goede prompt voor het programma DALL-E?
• Ik wil in Excel / python X, welke codes of script kan ik daar voor gebruiken?



Nuttig gebruik door leerlingen:
Hoe laat je jezelf overhoren door 
een chatbot?  
Onderwijsadvies & Training - Universiteit Utrecht (uu.nl)

Zo gebruik je ChatGPT als 
persoonlijke leercoach  
Onderwijsadvies & Training - Universiteit Utrecht (uu.nl)

https://www.uu.nl/onderwijs/onderwijsadvies-training/professionalisering/hoger-onderwijs/academische-vaardigheden-voor-studenten/studietips/hoe-laat-je-jezelf-overhoren-door-een-chatbot
https://www.uu.nl/onderwijs/onderwijsadvies-training/professionalisering/hoger-onderwijs/academische-vaardigheden-voor-studenten/studietips/hoe-laat-je-jezelf-overhoren-door-een-chatbot
https://www.uu.nl/onderwijs/onderwijsadvies-training/professionalisering/hoger-onderwijs/academische-vaardigheden-voor-studenten/studietips/een-chatbot-als-persoonlijke-leercoach
https://www.uu.nl/onderwijs/onderwijsadvies-training/professionalisering/hoger-onderwijs/academische-vaardigheden-voor-studenten/studietips/een-chatbot-als-persoonlijke-leercoach


Voorbeeld: Hoe kan een docent het effectief inzetten?

• Toetsvragen
• Rubrics
• Les- en werkvormideeën
• “Geef de python-codes om 

een GS-app te bouwen”

Categorie 1 Punt 2 Punten 3 Punten 4 Punten

Brongebruik
Geen gebruik van bronnen of 
bronnen zijn onbetrouwbaar 
en/of irrelevant.

Enkele bronnen worden 
gebruikt, maar ze zijn niet 
goed gekozen of niet goed 
geïntegreerd in de poster.

Meerdere betrouwbare en 
relevante bronnen worden 
gebruikt en goed geïntegreerd in 
de poster.

Meerdere betrouwbare en diverse 
bronnen worden gebruikt en er is 
kritisch gebruik gemaakt van bronnen.

Chronologie Geen of onjuiste chronologie 
gebruikt.

Enkele chronologische feiten 
zijn correct, maar niet goed 
geïntegreerd in de poster.

Chronologische feiten zijn correct 
en goed geïntegreerd in de poster.

Chronologische feiten zijn correct, er 
is een duidelijk begrip van de 
chronologie van de Koude Oorlog en 
er is een verband gelegd tussen de 
chronologie en belangrijke 
gebeurtenissen in de Koude Oorlog.

Multiperspectiviteit Geen aandacht besteed aan 
verschillende perspectieven.

Enkele verschillende 
perspectieven worden 
besproken, maar er is geen 
kritische reflectie op de 
verschillende perspectieven.

Meerdere verschillende 
perspectieven worden besproken, 
er is kritische reflectie op de 
verschillende perspectieven en er 
wordt een poging gedaan om 
verschillende perspectieven met 
elkaar te verbinden.

Meerdere verschillende 
perspectieven worden besproken, er 
is kritische reflectie op de 
verschillende perspectieven, 
verschillende perspectieven worden 
met elkaar verbonden en er is een 
bewuste keuze gemaakt om 
verschillende perspectieven te 
presenteren.

Vormgeving De poster is slordig en 
onaantrekkelijk.

De poster heeft een 
basisopmaak en er is enige 
aandacht besteed aan de 
vormgeving.

De poster heeft een duidelijke 
opmaak en er is aandacht besteed 
aan de vormgeving.

De poster heeft een aantrekkelijke en 
originele opmaak, er is veel aandacht 
besteed aan de vormgeving en de 
vormgeving ondersteunt de inhoud 
van de poster.





Toetsing en schoolbeleid



Verbieden?



ChatGPT of andere AI-tools uit de klas verbannen heeft geen zin. Herhaal de fouten uit 
het verleden niet:
• door de rekenmachine was leren rekenen overbodig geworden,
• door Google was kennis niet meer nodig, 
• door Google Earth moest men geen topografie meer leren; 

Met deze logica kunnen we met ChatGPT net zo goed onderwijs opdoeken. Juist nu zijn 
meer kennis, inzichten en competenties nodig.

Dirk Van Damme, Senior Research Fellow Center for 
Curriculum Redesign in Boston, USA



Hoe verwijzen naar gebruik van ChatGPT?



Kun je AI-gebruik van leerlingen detecteren? Bewijzen? Gaan 
we anders toetsen?

1. Je kunt een AI-tool gebruiken, maar
• Nooit 100% betrouwbaar
• Kat-en-muisspel  wat betreft ontwikkelingen
• Mirage Studio - Gratis Nederlandse ChatGPT-detector (mirage-studio.io)
• Home | GPTZero (Engelse teksten)

2. Let in de tekst op:
• 1. Gebrek aan diepgang en persoonlijke inzichten
• 2. Ongewone zinsconstructies of woordkeuze
• 3. Consistentie en relevantie van de inhoud
• 4. Overmatig gebruik van voorbeelden
• 5. Gebrek aan fouten

3. In gesprek met leerlingen over ingeleverde werk
• Leg uit wat deze woorden betekenen die je hebt gebruikt
• Wat bedoel je met deze zin?

4. Proces van schrijfopdracht telt mee
– Tussenstappen zoals onderzoeksvraag formulieren, onderzoekslogboek etc.

5. Terug naar pen en papier?

https://www.mirage-studio.io/chatgpt_detector
https://gptzero.me/


Hoe gaat de Universiteit Utrecht ermee om?

Generatieve AI in het Onderwijs - Intranet (uu.nl) + Handreiking GenAI voor Docenten - Generatieve AI in het Onderwijs - Intranet (uu.nl)

Advies: studenten mogen AI 
chatbots gebruiken als 

‘medestudent of familielid’. Ideeën 
genereren, zelf geschreven teksten 

verbeteren etc.

https://intranet.uu.nl/generatieve-ai-in-het-onderwijs
https://intranet.uu.nl/generatieve-ai-in-het-onderwijs/handreiking-genai-voor-docenten


Toekomst van onze eigen toetsen?

• Veranderen bepaalde toetsdoelen?
• Veranderen bepaalde toetsvormen?
• Verandert (het type) huiswerk?
• Verandert schoolbeleid?
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